教师意外险（建行赠送）
一、保险方案简介
1.保险责任：在保险期间内，被保险人因遭受意外伤害导致身故、伤残或医疗住院支出的，保险公司依照约定给付保险金。
2.保险期限：保单生效日起一个自然年度
3.保单生效日：自收到完整承保材料后五个工作日内
4.保障方案
	保险责任
	方案二

	意外伤害身故、伤残
	20000元

	意外伤害医疗
	6000元

	乘坐飞机意外身故、残疾
	500000元

	乘坐火车意外身故、残疾
	300000元

	乘坐轮船意外身故、残疾
	200000元

	乘坐营运汽车意外身故、残疾
	100000元

	保险期间
	一年


5.承保范围：年满18周岁（含）至65周岁（含），身体健康、
能正常工作或正常劳动的自然人。
(1) 特别约定：意外伤害医疗每次事故免赔额100元，赔付比例90%； 
(2) [bookmark: _Toc33042151][bookmark: _Toc51079626]产品条款：《建信财险团体人身意外伤害保险条款》、《建信财险附加意外伤害医疗费用保险A款》、《建信财险交通工具乘客意外伤害保险A款》
二、理赔流程
1.出险报案
客户提出索赔申请，应在拨打建信财险客户电话400-900-6996进行报案处理，并向保险人认可的相关机构索取死亡、伤残、医疗证明等材料及保险事故的性质、原因、伤害程度有关的意外伤害证明和资料。建信财险接到报案后，需对事故情况进行调查；调查过程中，客户协助并配合建信财险进行事故调查。
2.提交材料
被保险人可致电建信财险400-900-6996客服专线，准备以下理赔材料：①索赔申请表（通过“建信财险官方网站www.ccbpi.com.cn-建信服务-资料下载”获取）；②保险单或其他保险凭证；③被保险人的身份证正反面复印件；④保险人认可的相关机构索取死亡、伤残、医疗证明等材料及保险事故的性质、原因、伤害程度有关的意外伤害证明和资料；⑤被保险人的收款账户信息(如银行卡正面复印件，列明开户支行）；⑥其他与事故相关的证明材料。
3.审核支付
理赔人员接到客户提交的材料后，在5个工作日内审核完毕，并将有关审核结果进行告知。材料不齐全的，一次性告知被保险人所需的补充材料。理赔人员在与客户确定赔偿金额后，在3个工作日内支付赔款。如有特殊或较为复杂情况，建信财险将及时与客户进行沟通。



